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CARTA INFORMATIVA NUM. 2020-19

A TODAS LAS COOPERATIVAS DE AHORRO Y CREDITO

—aye

Pedro Roldan Roman
Presidente Ejecutivo Interino
COSSEC

RADICACION DE INFORMES MENSUALES SOBRE MORATORIAS
CONCEDIDAS POR LA EMERGENCIA DEL COVID-19 A TRAVES DE LA
PLATAFORMA AITSA

Desde el pasado 15 de marzo de 2020, con la emisién de la primera Orden
Ejecutiva (OE-20-023) emitida por la Gobernadora de Puerto Rico, Hon. Wanda
Vazquez Garced, comenzd el “Lockdown” para asi evitar la propagacion del
Coronavirus (COVID-19). Desde ese entonces COSSEC emitié varias cartas
informativas autorizando a las cooperativas a adoptar programas de moratorias
para asi asistir a sus socios y clientes ante el cierre total de los comercios.

Eventualmente, el pasado 13 de abril de 2020, fue convertida en ley la
Resoluciéon Conjunta 26-2020 la cual ordena a todos los acreedores financieros,
incluyendo a las cooperativas de ahorro y crédito a establecer una moratoria
voluntaria, a opcién del cliente o deudor, sobre los pagos a préstamos
personales, préstamos de auto, préstamos hipotecarios y/o tarjetas de crédito
correspondientes a los meses de marzo, abril, mayo v junio de 2020, entre otros
aspectos.

Segun indicamos en comunicaciones previas, la Corporacion comenzara a
recopilar informacién de las moratorias concedidas en una base mensual. El
primer informe consistira en presentar las moratorias concedidas por la
situacion de emergencia relacionada al COVID-19 desde el mes de marzo hasta
el 30 de abril de 2020 y asi subsiguientemente cada fin de mes hasta el 31 de
diciembre de 2020 Dicho informe sera radicado mensualmente en o antes del
dia 15 subsiguiente al fin de mes.

! Esta fecha puede ser modificada dependiendo de los sucesos y determinaciones

relacionados al Coronavirus.
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Con el propésito de aclarar, cada informe mensual presentara las moratorias
concedidas durante el mes reportado, distribuidas por los tipos de préstamos
desglosados en el reporte disefiado. Toda cooperativa debera radicar el mismo,
aungue no haya concedido moratorias en el mes a reportarse.

Para facilitar el proceso, la radicacion de este informe serd a través de la
plataforma AITSA, donde hemos afadido en el menu un icono titulado Informes
de Moratorias. Cada cooperativa podra acceder utilizando su usuario vy
contrasefia en el siguiente enlace: https://aitsa.cossec.com. Aprovechamos
para incluir como anejo las instrucciones para la radicacion de los informes de
moratoria en la plataforma.

De tener dudas o preguntas relacionadas a este requerimiento, favor escribir al
Sr, Juan J. Aulet Robles a jaulet@cossec.pr.gov o a la Sra. Maribel Vicente, a
mvicente@cossec.pr.gov.

Continuaremos apoyandoles mientras nuestro Pais supera esta crisis.
Emitiremos las directrices pertinentes para asistirles en la continuidad de sus
operaciones, cénsono con las instrucciones que imparta el Gobierno.
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Cada cooperativa podra acceder al Informe de Moratorias utilizando su usuario y contrasefia en
el siguiente enlace: https://aitsa.cossec.com.

A. Pasos para generar un informe

1. Una vez ingrese al sistema AITSA, en el menu del extremo izquierdo de la pantalla
oprima el icono de Informes Moratorias para acceder el modulo.

Iitsa

Inbhox

FACE

[nfarme Financiero Liquidez

Repaortes

Informe SADIS

Informes Moratorias

2. En el extremo derecho de esta pantalla oprima Llenar informe para crear el Informe
de Moratorias.

MORATORIAS COMCEDIDAS "LOCKDOWN 2020 - COVID-19"

ﬂa] INFORMES MORATORIAS

<+ Llenar Informe

Mostrar 10 El registros Buscar

Fecha del Informe NUmero Total Préstamos v  Cantldad Total Préstamos Estatus Finalizaron

Ninguno disponible en esta tabla

Anterior  Siguiente
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3, Después de oprimir Llenar informe se desplegara la pantalla para completar el Informe
de Moratorias.

INFORMES MORATORIAS

NORATORIAS CONCEDIDAS LOCHDOAI 2020 TEMD-19"
Ver Informes  Informe de Moratoria  Nuevo B Guardar| P2 Finalizar
Fecha del Infarme &
Nimero Cantidad
Fréstamos Porsonales y de Consumo # 5
Tarjetas de Crédito n 5
Préstamos Hipotecarias m 5
Préstamos de Yehiculos 4 $
Préstames Comerciales # N
Préstamos de Entidades sin Fines de Lucro # s
Préstaines Reestructurados # s
Otros Préstamos y Cuentas a Cobrar 3 5
Totalas n %
Comuntarius
tombire de la persena que completa el informe
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4. En el extremo derecho de esta pantalla oprima el recuadro de fecha del informe para
que se presente el calendario. Seleccione la fecha del informe a rendir. Observara
que solamente esta disponible para escoger el Ultimo dia de cada mes.

INFORMES MORATORIAS

VOTATOMAS CONCEDIDAS LOCKDUVAL 2020 - CCNID-19

Ver Informes  Informe de Moratoria  MNueve B Guardar | ¥ Finalizar
Fachadal Informe [ J i)
« 2020-2029 "
Namero w2020 2021 2022
Préstamos Personales y de Consumo 4 5 Y
J 4 r4 £
Tarjatas de Crédito 2 3
2027 2028 2024
Préstamos Hipotecarios 4 $
Préstamos de Vehiculos 8 4
Préstamos Comerciales 8 R
Préstamos de Entidades sin Fines de Lucro » 5
Préstamos Reestructuradlos # N
Qtros Préstamos y Cuentas a Cobrar ¥ s
Totales B 4
Comentaries
Mombra de Iz persana quo completa el informs.

B. Comandos o botones generales del sistema:

(& .
Boton para editar informacion.
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@ Boton para eliminar el informe. Solo se pueden eliminar los informes con estatus
Activo. Los informes con estatus Final no se pueden eliminar y se consideran radicados
a COSSEC.

=

—! Botén para guardar cambios realizados. Es importante guardar los datos entrados
antes de salir del informe de lo contrario se perdera la informacion que no se haya
guardado antes. Recomendamos oprima guardar antes de salir de cada seccién del
informe.

J:h Desde el listado de los informes puede imprimir el Informe o desde cualquiera de
las secciones del mismo.

C. Especificaciones relacionadas con la entrada de datos en el Informe de Moratorias.

1. Todos los campos son requeridos. De no aplicarle indicar 0. Las cooperativas
que no concedieron moratorias deberan indicarlo en la seccion de comentarios,
indicar el nombre de la persona que completé el informe e indicar 0 en nimero y
cantidad para cada uno de los tipos de préstamos.

2. Encomentarios la Cooperativa debera indicar el tipo o tipos de moratoria que esta
ofreciendo.

3. Para que permanezcan los datos entrados en la forma debera oprimir el boton de

m(ium‘lar\
guardar que aparece en la parte superior o inferior de la pantalla

El sistema no le permitira guardar el informe si no ha completado todos Ios
encasillados.
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VOTATOREAS COLCEDIDAS LOTHDIAV 2020 - €5 D19
Vet informes  Informe de Morawria Nuevo - ) CGruardar | B Finalizar
Fecha dalinforme 202064.30 =]
Namero Cantidad
Préstamos Personales y de Consumo # 3
Tarjetas de Crédito i 3
Préstames Hipotacarios 4 4
Préstamos de Vehiculos ¢ 5
Préstames Comerclales # ¢
Préstamos de Entidades sin Fines de Lucro " §
Préstamos Reestructurados it 3
Otros Préstamos y Cuentas a Cobrar P 3
Totales # s

Cemintadion

|

Hamirs d Is penom que conplets dlinfame

1 ¢

D. Finalizar Informe de Moratorias

; - ; .. _|F3Finali
Una vez completado el Informe debera oprimir el botén de Flnallzarl e

Version 1.0, abril 2020 -6- Manual Informes Moratorias



- lEitsa 4 COSSEC

ﬁé] INFORMES MORATORIAS
POFATI%E CONRGDES (SO 403G 20 D%

Feer g del Infg e 130030 ]
Hirmure Canrided

Prestamns Personsies y de Contuina » 1 5 10920
Tarjetas de Crédite e ] § 15070
Frestsmaos Hipalecarias # 10 b

Préstamon de Vehicutas # © ] 0
Prestanios Comerciales s 0 3

Prdstamos de Entilades sin finerde Lucrs B 9 i

Peéstamas Reestructprados . h} 1 0
Guros Préstamos y Cucntss a Cobrar ® 0 H aps
Totasy = 18 L) 924323.33

Comantaries

Loy riarese) 3¢ pumutardy v of Salendeso 96 2IRdS 5 EXSTEEr 3 yersimigrty

Hombiede la persana que carpleta el infonne ey

liC

E. Listado de los Informes Moratorias

En la pantalla inicial encontrara el listado de los Informes Moratorias radicados a partir del
30 de abril de 2020. En dicha pantalla se muestra la Fecha del Informe, NUmero y
Cantidad Total de Préstamos, Estatus del informe y Fecha Finalizaron (fecha radicacion).
Los informes no finalizados se presentaran con estatus Activo.

INFORMES MORATORIAS

FOPATORAS COLAEDITEE LOTKDOW 2090 S0 D9

+terar by Te

Momrar 10 ¥ regaves Bus
Fecha dellnfarme HiimeroTotal Frésiamos v ContidsdToul Préstamos Estatus Finalizaren

= 009130 6 e

Hosvands | al | deuntonics ez wa Aacior n Sguinnte

De estar dentro de un informe en estatus activo puede regresar al listado de los
informes oprimiendo Ver informes.
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ﬁa:’ INFORMES MORATORIAS

MCRATORINS CONCEDIDAS "LOTKDOWN 2020 - COVD-12°,

‘ Ver Informes  Informe de Moratoria  #2

Préstamos Personales y de Consumo m

Tarjetas de Crédito #
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Nimero

Fecha del Inforime

#COSSEC

[ Guardar | 4 Finnlizar

2020-04.20 &

Cantidad

10000

15000
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